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NEDERLAND

Aan: Bij de Taekwondo Bond Nederland aangesloten sportverenigingen, sportscholen
en andere rechtspersonen

Datum: Kenmerk: Onderwerp:
23 mei 2018 0032/18 Verwerkersovereenkomst

Geachte heer/mevrouw,

Op 25 mei 2018 treedt de Algemene Verordening Gegevensverwerking (AVG) in werking.
Deze Europese Privacywetgeving betreft regelgeving met betrekking tot het uitwisselen en
beheer van persoonlijke gegevens tussen en binnen organisaties.

Een concrete verplichting voortvloeiende uit deze regelgeving is dat verenigingen,
sportscholen en andere rechtspersonen die persoonlijke gegevens van hun leden
doorgeven voor onder meer het bondslidmaatschap en deelname aan bonds- of
bondsgerelateerde activiteiten een overeenkomst voor de verwerking van deze gegevens
dienen te sluiten met de Taeskwondo Bond Nederland.

In het kader hiervan verzoeken wij u bijgaande verwerkersovereenkomst ondertekend en
uiterlijk 31 mei aan ons te retourneren. Zonder getekende overeenkomst is het wettelijk niet
toegestaan de betreffende gegevens door te geven c.g. te verwerken en kunnen wij onze
dienstverlening helaas niet continueren.

De overeenkomst dient op pagina 1 te worden voorzien van de gegevens van uw organisatie
en van de wettelijk vertegenwoordiger en op pagina 5 van de handtekening van de wettelijk
vertegenwoordiger. De wettelijk vertegenwoordiger dient tevens iedere pagina onderaan te
voorzien van zijn paraaf.

Eén exemplaar is voor uw eigen archief en één exemplaar dient te worden geretourneerd
naar het bondsbureau middels bijgaande retourenvelop.

Met vriendelijke groet en alvast bedankt voor uw medewerking,
TAEKWONDO BOND NEDERLAND

H.M. van Keulen
Bondsdirecteur

Taekwondo Bond Nederland Postbus 4360 2003 EJ Haarlem
tel. 023 - 542 88 67 fax 023 - 542 88 69
info@taekwondobond.nl www.taekwondobond.nl



VERWERKERSOVEREENKOMST

Ondergetekenden:

A. Naam organisatie:

Aansluitnummer TBN:__TV_ 111116

Gevestigd te:

hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

(naam)

In diens hoedanigheid van: (functie)

hierna te noemen: 'Organisatie’;

en

B. Taekwondo Bond Nederland (TBN), statutair gevestigd te Haarlem hierbij rechtsgeldig
vertegenwoordigd door: H.M. van Keulen in diens hoedanigheid van bondsdirecteur,
hierna te noemen: 'Verwerker;

Beiden hierna gezamenlijk aan te duiden als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij'.
In overweging nemende dat:

L De Organisatie en Verwerker zijn een overeenkomst aangegaan waarbij de verwerker de
bij de organisatie aangesloten leden/cursisten registreert als bondsleden met als doel
hen bonds- en bondsgerelateerde activiteiten aan te kunnen bieden, hierna te noemen:
“de Overeenkomst”;

IL Ten behoeve van de Overeenkomst, verwerkt Verwerker in opdracht van de Organisatie
persoonsgegevens (hierna te noemen: "Persoonsgegevens”);
oL Partijen hebben afspraken gemaakt over de wijze waarop Verwerker dient om te gaan

met de Persoonsgegevens, welke afspraken in deze overeenkomst zijn opgetekend,
waarbij Partijen ten aanzien van de gebruikte begrippen hebben aangesloten bij de Al-
gemene Wet Gegevensbescherming.

Komen het navolgende overeen:

Artikel 1 Onderwerp en opdracht

11 De afspraken in deze Overeenkomst zijn van toepassing op de verwerking van Per-
soonsgegevens in het kader van de aansluiting van de Organisatie bij de TBN.
1.2, De Organisatie geeft Verwerker opdracht om Persoonsgegevens te verwerken namens

de Organisatie.

Artikel 2 Verwerking
2.1. De Organisatie heeft en houdt zeggenschap over het doel en de middelen van de ver-
werking van de Persoonsgegevens.
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2.2,

2.3

2.4.

Verwerker garandeert dat zij de Organisatie voorafgaand aan het sluiten van deze
overeenkomst toereikend geinformeerd heeft over de dienst{en) die de Verwerker ver-
leent en de uit te voeren Verwerkingen zoals omschreven in de Overeenkomst.

De Organisatie en Verwerker verstrekken elkaar over en weer benodigde informatie om
een goede naleving van de relevante privacywet- en regelgeving mogelijk te maken.
De Verwerker houdt een administratie/register bij van alle categorieén van verwer-
kingsactiviteiten die Verwerker ten behoeve van de Organisatie verricht.

Artikel 3 Subverwerkers

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

Verwerker is niet bevoegd om de Persoonsgegevens op enige wijze door subverwer-
kers te laten verwerken, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

De Organisatie geeft toestemming dat Verwerker de subverwerkers inschakelt die zijn
opgenomen in Bijlage 2.

Verwerker is gehouden de verplichtingen die op haar rusten op grond van deze ver-
werkersovereenkomst op haar rusten, één-op-één door te leggen aan de subverwerker.
Verwerker is verantwoordelijk en aansprakelijk voor de door haar ingeschakelde sub-
verwerkers in de nakoming van diens verplichtingen ten aanzien van de Verwerking
van Persoonsgegevens voortvloeiende uit de Overeenkomst.

Artikel 4 Gebruik Persoonsgegevens

4.1.

4.2.

4.3.

Verwerker verplicht zich om de van de Organisatie verkregen Persoonsgegevens niet
voor andere doeleinden of op andere wijze te gebruiken dan ter uitvoering van haar
verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst.

Een overzicht van de categorieén Persoonsgegevens en gebruik waarvoor de Per-
soonsgegevens mogen worden verwerkt door de Verwerker, is uiteengezet in Bijlage 1
bij deze verwerkersovereenkomst.

Verwerker onthoudt zich van verstrekking van Persoonsgegevens aan een derde, niet
zijnde een subverwerker, tenzij deze uitwisseling plaatsvindt in opdracht van de Orga-
nisatie of wanneer dit noodzakelijk is om te voldoen aan een op de Verwerker rustende
wettelijke verplichting. In geval van een wettelijke verplichting, verifieert Verwerker,
voorafgaande de verstrekking, de grondslag van het verzoek en de identiteit van de
verzoeker. Daarnaast informeert Verwerker de Organisatie over deze verstrekking - in-
dien wettelijk toegestaan - onmiddellijk, zo mogelijk voorafgaand aan de verstrekking.

Artikel 5 Geheimhouding

5.1

5.2,

Verwerker zorgt er voor dat een ieder, waaronder haar werknemers, vertegenwoordi-
gers en/of subverwerkers, die betrokken zijn bij de Verwerking van de Persoonsgege-
vens deze gegevens als vertrouwelijk behandelt. Verwerker verklaart dat met een ieder
die betrokken is bij de Verwerking van de Persoonsgegevens een geheimhoudings-
overeenkomst of —beding is gesloten.

De in dit artikel bedoelde geheimhoudingsplicht geldt niet voor zover de Organisatie
uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven om de Persoonsgegevens aan een derde te
verstrekken, indien het verstrekken van de Persoonsgegevens aan een derde noodza-
kelijk is ter uitvoering van de Overeenkomst, of indien er een wettelijke verplichting
bestaat om de Persoonsgegevens aan een derde te verstrekken.

Artikel 6 Technische en organisatorische maatregelen (beveiliging)

6.1. Verwerker zal, voor eigen rekening en risico, net als de Organisatie, zorgdragen voor
passende technische en organisatorische maatregelen om de Persoonsgegevens te be-
veiligen tegen vernietiging, verlies, wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of
ongeoorloofde toegang tot doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte gege-
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

vens, hetzij per ongeluk hetzij onrechtmatig. Evenals voorkomen dat onjuiste gegevens

worden opgeslagen en het minimaliseren van het risico op fouten evenals het voorko-

men van discriminerende gevolgen (bijvoorbeeld bij profilering).

De in dit artikel bedoelde maatregelen omvatten in ieder geval maar niet uitsluitend:

a maatregelen om te waarborgen dat enkel bevoegd personeel / functionarissen toe-
gang hebben tot de Persoonsgegevens die in het kader van de verwerkersovereen-
komst worden verwerkt, zoals bijvoorbeeld middels het instellen van wachtwoorden;

b maatregelen om de Persoonsgegevens te beschermen tegen met name onopzette-
lijke of onrechtmatige vernietiging, verlies, onopzettelijke wijziging, onbevoegde of
onrechtmatige opslag, toegang of openbaarmaking, zoals bijvoorbeeld door het re-
gelmatig maken van back-ups, het gebruik van virussoftware en zorgvuldige om-
gang met datadragers;

¢ maatregelen om zwakke plekken te identificeren ten aanzien van de verwerking van
Persoonsgegevens in de systemen die worden ingezet voor het verlenen van dien-
sten aan de Organisatie;

d een passend informatiebeveiligingsbeleid en incidentenprotocol voor de verwerking
van de Persoonsgegevens;

e het redelijkerwijs mogelijk pseudonimiseren van de Persoonsgegevens.

Verwerker zal de door haar getroffen informatiebeveiligingsmaatregelen evalueren en

verscherpen, aanvullen of verbeteren voor zover de eisen of (technologische) ontwik-

kelingen daartoe aanleiding geven.

De Verwerker stelt de Organisatie in staat om te kunnen voldoen aan zijn wettelijke

verplichting om toezicht te houden op de naleving door de Verwerker van de techni-

sche en organisatorische beveiligingsmaatregelen alsmede op de naleving van de in
artikel 7 genoemde verplichtingen ten aanzien van datalekken.

In aanvulling op artikel 6 lid 4 heeft de Organisatie te allen tijde het recht om, in over-

leg met de Verwerker en met inachtneming van een redelijke termijn, op eigen kosten,

de door Verwerker genomen technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
te laten toetsen door een onafhankelijke auditor. De Organisatie wordt schriftelijk gein-
formeerd over de uitkomsten van de audit.

Artikel 7 Datalekken

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Verwerker heeft een passend beleid voor de adequate omgang met datalekken, welk
beleid bekend is gemaakt bij personen die betrokken zijn bij de Verwerking van de
Persoonsgegevens bij Verwerker.

Indien Verwerker of de door haar ingeschakelde subverwerkers een datalek vaststelt,
dan zal deze zich inspannen de andere Partij te informeren.

De meldplicht behelst in ieder geval het melden van het feit dat er een lek is geweest,
alsmede wat de (vermeende) oorzaak is van het lek en wat is het (vooralsnog bekende
en/of te verwachten) gevolg.

Verwerker stelt bij een datalek de Organisatie in staat om passende vervolgstappen te
(laten) nemen ten aanzien van het datalek. Partijen nemen zo spoedig mogelijk alle re-
delijkerwijs benodigde maatregelen om (verdere) schending of inbreuken betreffende
de Verwerking de Persoonsgegevens, en meer in het bijzonder (verdere) schending van
de AVG of andere regelgeving betreffende de Verwerking van de Persoonsgegevens, te
voorkomen of te beperken.

Artikel 8 Procedure rechten betrokkenen

8.1 Een klacht of verzoek van een betrokkene met betrekking tot de verwerking van de
Persoonsgegevens wordt door de Verwerker doorgestuurd naar de Organisatie, die
verantwoordelijk is voor de afhandeling van het verzoek.
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8.2.

8.3.

Verwerker verleent de Organisatie volledige medewerking om te voldoen aan de ver-
plichtingen op grond van de AVG die zien op de rechten van betrokkenen zoals een
verzoek om inzage, verbetering, aanvulling, verwijdering of afscherming van Persoons-
gegevens.

In het geval dat een betrokkene een verzoek tot inzage richt aan de Organisatie zal
Verwerker, indien de Organisatie dit verlangt, medewerking verlenen voor zover moge-
lijk en voor zover dit redelijk is.

Artikel 9 Verwerking buiten de Europese Economische Ruimte

9.

9.2

Verwerker verklaart en garandeert dat alle Persoonsgegevens, door haar en door haar
subverwerkers, binnen de Europese Economische Ruimte (verder: EER) worden ver-
werkt.

Indien gegevens buiten de EER worden verwerkt wordt dit in Bijlage 2 aangegeven.

Artikel 10 Bewaartermijnen en vernietiging Persoonsgegevens

10.1.

10.2.

Verwerker is op grond van artikel 28 lid 3 sub g AVG verplicht om bij de beéindiging
van de verwerkersovereenkomst de in opdracht van de Organisatie verwerkte Per-
soonsgegevens te vernietigen, tenzij de Persoonsgegevens in het kader van (wettelijke)
verplichtingen bewaard moeten worden.

Bij beéindiging van de verwerkersovereenkomst blijven de verplichtingen voor de Ver-
werker die voortvloeien uit deze verwerkersovereenkomst onverminderd van kracht zo
lang de Verwerker Persoonsgegevens tot zijn beschikking heeft.

Artikel 11 Tegenstrijdigheid en wijziging Verwerkersovereenkomst

11.1.

11.2.

11.3.

In het geval van tegenstrijdigheid tussen de bepalingen uit deze verwerkersovereen-
komst en de bepalingen van de Overeenkomst, zullen de bepalingen van deze verwer-
kersovereenkomst leidend zijn, tenzij anders overeengekomen.

In het geval enige bepaling van deze verwerkersovereenkomst nietig, vernietigbaar of
anderszins niet afdwingbaar is of wordt, blijven de overige bepalingen van deze ver-
werkersovereenkomst volledig van kracht. Partijen zullen in dat geval met elkaar in
overleg treden om de nietige, vernietigbare of anderszins niet afdwingbare bepaling te
vervangen door een uitvoerbare alternatieve bepaling. Daarbij zullen Partijen zoveel
mogelijk rekening houden met het doel en de strekking van de nietige, vernietigde of
anderszins niet afdwingbare bepaling evenals met de geest van deze Verwerkersover-
eenkomst.

Partijen mogen deze Verwerkersovereenkomst alleen wijzigen met wederzijdse schrif-
telijke instemming.

Artikel 12 Duur en beéindiging

121.

12.2.

12.3.
12.4.

De looptijd van deze Verwerkersovereenkomst is gelijk aan de looptijd van de Over-
eenkomst,

Deze verwerkersovereenkomst eindigt van rechtswege bij de beéindiging van de Over-
eenkomst.

Deze verwerkersovereenkomst kan niet tussentijds worden beéindigd.

De beéindiging van deze Verwerkersovereenkomst zal Partijen niet ontslaan van hun
verplichtingen die voortvloeien uit deze Verwerkersovereenkomst die naar hun aard
worden geacht ook na beéindiging voort te duren.
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Artikel 13 Toepasselijk recht

13.1.

13.2.

13.3.

Op deze Verwerkersovereenkomst en op alle geschillen die daaruit mogen voortvloei-
en of daarmee mogen samenhangen, is Nederlands recht van toepassing.

In geval van een geschil tussen de Partijen betreffende de uitlegging of de toepassing
van deze Verwerkersovereenkomst zoeken Partijen naar een oplossing door middel
van onderhandelingen.

Geschillen over of in verband met deze Verwerkersovereenkomst zullen uitsluitend
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van het arrondissement waarin Verwer-
ker gevestigd is.

Aldus overeengekomen, opgemaakt en in tweevoud ondertekend en op iedere pagina ge-

parafeerd,

De Organisatie Taekwondo Bond Nederland

TOEE g S e e L ) te HaarleMu e
op op 23 mei 2018...

Handtekening vertegenwoordiger Organisatie Handtekening vertegenwoordiger TBN

W
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BIJLAGE 1

Verwerking van persoonsgegevens

o CcC OO 00O

Persoonsgegevens die partijen verwachten te verwerken:
Naam, adres, woonplaats

Telefoonnummer

E-mailadres

Geboortedatum

Geslacht

Bankgegevens

Bondslidmaatschapnummer en inloggegevens ledenadministratie

En voorts afhankelijk van het doel:
Pasfoto, Nationaliteit, Kopie identiteitsbewijs, Sportspecifiek diploma / licentie,
Graduatie, VOG, Gewicht

Het doel van de verwerking:
Bondslidmaatschap en deelname aan bonds- of bondsgerelateerde activiteiten
zoals onder meer examens, wedstrijden en opleidingen

De categorieén van betrokkenen:
Leden- en financiéle administratie, relatiebeheer, bevoegde functionarissen

BULAGE 2

Subverwerkers/categorieén van subverwerkers

Aanbieder ledenadministratiepakket, wedstrijdorganisaties (binnen en buiten EEU),
NOC*NSF, World Taekwondo (buiten EEU) onder meer t.b.v. internationale atleten en
official licentie, World Taeckwondo Europe onder meer t.b.v. continentale coachlicentie
en Kukkiwon World Taekwondo Headquarters (buiten EEU) onder meer t.b.v. dan- en
poomgraadregistratie.
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